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 La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Economico es una organizacion internacional que retine
a gobiernos de paises comprometidos con la democracia
y la economia de mercado para:

— Lograr un crecimiento econdémico sostenido.

— Crear empleo.

— Mejorar los niveles de vida.

— Mantener la estabilidad financiera.

— Apoyar el desarrollo econémico de otros paises.
— Contribuir al crecimiento del comercio mundial.
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La organizacion representa un foro donde
los gobiernos comparan experiencias de
politica publica, buscan respuestas a
problemas comunes, identifican buenas
practicas y coordinan sus politicas.
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« Establecimiento: 1961.

e Oficinas Centrales: Paris, Francia.

e Miembros: 30.

e 250 publicaciones nuevas al ano.

o Secretario General: José Angel Gurria.

 México se integra a la organizacion en
1994.
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* Proceso para el fortalecimiento de la competencia econémica
y la mejora regulatoria para mejorar la competitividad, inicia
en abril de 2008, finaliza en mayo 2010

» Reformar y mejorar el esquema regulatorio e institucional en
Meéxico para mejorar la competitividad

 Pilar de competencia: mejorar las condiciones de competencia

 Pilar de mejora regulatoria: mejorar el ambiente de
negocios
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» Coordinacion y cooperacion entre la
Subsecretaria de Competitividad de la Secretaria
de Economia y la Division de Politica

Regulatoria de la OCDE

* Objetivo: mejorar el ambiente de negocios
mediante cambios y reformas al esquema
regulatorio e institucional, para hacer mas facil
la apertura, funcionamiento y crecimiento de la
empresas
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» Portal “tuempresa.gob.mx”

* Medidas de corto plazo para mejorar la

competitividad en los estados (en conjunto con
el IMCO)

» Estudio de competitividad y mejora regulatoria a
nivel local, mejores practicas internacionales
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Basado en el reporte Doing Business en México 2009, en encuestas
y trabajo de campo, el reporte identificara los tramites mas costosos
y complicados en 9 Estados, desde la 6ptica empresarial. Se
realizaran usuarios simulados para mapear los procesos de los
tramites e identificar obstaculos que impiden su eficiencia.

Se elaborara una “caja de herramientas” con soluciones y
recomendaciones practicas y concretas para mejorar procesos,
tramites, y calidad regulatoria, con el fin de mejorar la
competitividad y el ambiente de negocios.

En esta primer a etapa los Estados que participan en respuesta a una
invitacion abierta a todo el pais son: Baja California, Chiapas,
Colima, Jalisco, Michoacan, Puebla, Sinaloa, Tabasco, y Tlaxcala
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practicas internacionales

« Identificar y comparar mejores practicas en términos de politicas
publicas, herramientas e instituciones en materia regulatoria y de
competitividad a nivel estatal en México (Baja California, Jalisco y
Puebla), e internacionalmente en Canada (Columbia Britanica),
Espafa (Cataluna) e Italia (Piemonte).

« El estudio complementara al estudio de “Medidas de corto plazo” ya
que ayudara a los Estados mexicanos a disenar estrategias de
competitividad para alcanzar el desempeno de algunas de la mejores
regiones de paises de la OCDE en materia de buen ambiente de
negocios
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Tramites para creacion de empresas (registro) bajo procedimiento normal

CGostos Administrativos Totales como porcentaje del FIBpercapita 2008 en México

30%

1%

NOTAS: *Incluye Acta, RFC, RPCy Aviso SRE. ¢ ]
1. Calculado a partir de los datos obtenidos por el Programa de Medidondel Gosto Administrativo Enpresarial.

2. Incluye el costo de los serviciosexternos.

Costo de oportunidad del emprendedor

Fuente: OCDE y Secretaria de Economia (2009), Programa de Medicién del Costo Administrativo '
Empresarial en México: Primera Etapa, Informe de Resultados.
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Tramites para creacion de empresas (registro) bajo procedimiento normal
Costosde registro como porcentaje del PIBper cipita 2008

Comparativo Internacional )
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Notas: * Henk Kox (December 2005 ) Intra-EU differencesin regulation-caused administrative burden for companies, cPg Netherlands
Bureau for Economic Policy Analysis.
*%Programade Medicion del Costo Administrativo Empresarial en M éxico.

Costo de oportunidad del emprendedor
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Fuente: OCDE y Secretaria de Economia (2009), Programa de Medicién del Costo Administrativo '
Empresarial en México: Primera Etapa, Informe de Resultados.
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Evolucidén de los indicadores de apertura de empresas en México, 2004-2009'

Ano Ranking Apertura de Empresas
Global

Facilidad Ranking Numero de Tiempo (dias) Costo (% del Capital minimo (%
para hacer procedimientos ingreso per del ingreso per
negocios capita) capita)

2006 62 87 9 58 15.6 13.9

2007 43 61 8 27 14.2 12.5

2008 44 75 8 27 13.3 11.6

2009 55 114 9 28 12.5 11

2010 51 90 8 13 11.7 8.9

' Banco Mundial, Data Time Series Doing Business: Series historicas sobre el ambiente de negocios a
nivel mundial, http://www.doingbusiness.org/CustomQuery/
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Figure 5. Institutional capacity for managing regulatory reform
2005 and 2008

2005
| mz0nE

Fuente: OECD (2009), Indicators of Regulatory Management System, Working Party on 14
Regulatory Management and Reform '
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Por sus servicios

Un solo servicio Multiples servicios

Por el nivel de gobierno involucrado:

OSS en un solo nivel OSS multinivel

Por la utilizacion de TIC:

Espacio fisico Espacio fisico/virtual Virtual (e-OSS)

Por los canales de acceso (portales electronicos, teléfono, atencidon personalizada, correo
electronico, mensajes escritos por teléfono celular, servicio postal, mensajeria, etc):

Un solo canal Multicanal
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* Problematica: en 2005, 11 procedimientos, 20 formatos, 78
dias, 2,000 Euros, peor que en la Republica del Congo

« Politica: “Empresa una hora”: ventanilla tnica, eliminacion de
tramites, estatutos estandarizados, notario opcional, registro
unico empresarial, registro de comercio electréonico, nombre
pre-aprobado, eliminacion de libros contables

» Resultados: 6 procedimientos, 6 dias y 600 Euros. Base para
reformas en otros paises (Chile, China, Brasil, Turquia,
México)
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Pzt gpertura de empresas

« Problematica: 8 agencias, 15 tramites, 60 dias, 12% de nuevas
empresas morian el primer ano y 40% antes de los 4 afnos.

* Politica: Proyecto nueva empresa, Centros CIRCE, régimen
juridico de nueva empresa y sistema de contabilidad
simplificada.

» Resultados: 10 tramites, 47 dias, 80% de las nuevas empresas
utilizan el nuevo régimen juridico.
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« En funcionamiento

« Permite cumplir con los 5 tramites para constituir una sociedad mercantil
de forma simplificada. S6lo se requiere llenar los datos una sola vez en el
portal, y después de visitar a un fedatario, el proceso esta finalizado.

» El procedimiento se puede realizar hasta en 2 horas. La OECD ha calculado
que los costos de oportunidad que representa para el emprendedor el
cumplimiento de los tramites se reduce en 65%, al pasar de $14,200 (16%
del PIB per capita) a $5,300 (6% del PIB per capita)

« Con el portal, México se coloca dentro del selecto grupo de paises que
cuentan con portales electronicos de apertura rapida de empresas.
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QOSTO ADMINISTRATIVO EM PRESARIAL

El empresario El Notario realiza todos | El empresario realiza
realiza los tramites los tramites al los tramites en el
por separado empresario portal "Tu Empresa”
Datos obetindos utilizando la metodologia Smulacién
"Modelo de (bsteo Estandar" de la OCDE
Obtencion del permiso para la Constitucion
$5,415.10
de Sociedades
Constitucion de la Sociedad en Escritura
Publica o Podliza
S - - $6,341.27 $8.,543.56 $5,284.28
Inscripcion del Acta constitutiva en el
Registro Publico de Comercio
Inscripcion al Registro Federal de
$2.452.26
Contribuyentes
A) TOTAL $14,208.62 $8,543.56 $5,284.28
REDUGOON EN QOSTOS ADMINISTRATIVOS > -38%
> -63%
[B) PAGODEHONORARIOSALNOTARIO |  $6,470.00 | $8,407.14 | $6,470.00 |
[QDSTO TOTAL (A+B) $20,678.62 $16,950.70 | $11,754.28
REDUCOON > -31%
> -43%

Fuente: OCDE y Secretaria de Economia (2009), Programa de Medicion del Costo Administrativo
Empresarial en México: Primera Etapa, Informe de Resultados.
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« Designar una oficina, al mas alto nivel, responsable de la instrumentacién
de la ventanilla Ginica;
« Estudiar experiencias exitosas;

« Coordinar a las oficinas gubernamentales involucradas;

« Identificar los tramites, documentos y requisitos innecesarios para la
apertura de empresas;

« Llevar a cabo un proceso de consultas con entidades publicas y privadas;

» Impulsar reformas administrativas en una primera etapa y reformas legales
en una segunda etapa;

* Crear un formato tinico para la solicitud de constitucién e inicio de
operaciones, asi como elaborar modelos de escritura publica;
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» Impulsar el uso de tecnologias de la informacion y crear una plataforma
tecnologica que facilite la implementacion;

« Capacitar al personal;

« Realizar una amplia campana de difusion;

« Ofrecer apoyo tutorial en medios electréonicos y también presencial;

« Tener un periodo de prueba mediante un proyecto piloto;

« Establecer metas y tiempos para la instrumentacion del “one stop shop”;

« Medir peridodicamente los resultados alcanzados. “What gets measured gets
done”;

« Recibir comentarios de los usuarios para mejorar el sistema.

« Asegurar un proceso de mejora continua que asegure la continuidad y el

funcionamiento de la ventanilla. -
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